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Política de Privacidad y de cookies 

Saranac Partners Europe se compromete a proteger su privacidad y a garantizar que usted es plenamente 
consciente de la información que podemos tener sobre usted y de cómo dicha información puede ser utilizada. 
Utilizamos cookies para ofrecerle la mejor experiencia posible en nuestro sitio web. Esta política explica cómo 
recopilamos y protegemos sus datos personales cuando visita nuestro sitio web www.saranacpartners.com.

Al visitar nuestro sitio web y permitirnos utilizar cookies, usted acepta la presente Política de Privacidad y de 
Cookies descrita a continuación. 

El Responsable del Tratamiento es Saranac Partners Europe (“Saranac”), con dirección en C/ Hermosilla, 11, 
2.ª - 28001 Madrid.

Saranac ha designado un Delegado de Protección de Datos, que puede ser contactado en 
DPO@saranacpartners.com.

Alcance 
Esta Política aplica a: 
a. Cómo tratamos la información recibida o recopilada sobre usted como individuo a través del Sitio Web,
b. Cómo nos comunicamos con usted de manera individualizada,
c. Información sobre las cookies que utilizamos, y
d. Sus derechos como particular con respecto a dicha información y comunicaciones

No se refiere a la información sobre empresas tratamos y conservamos como parte de los servicios que 
prestamos. 

Definiciones 
En esta Política de Privacidad y de Cookies las referencias a: 
a. “nosotros”, "nos" o "nuestro" o “Saranac” se refieren a Saranac Partners Europe con domicilio social en

C/ Hermosilla 11, planta 2ª - 28001 Madrid.
b. el “Sitio web” se refiere a www.saranacpartners.com

Información que recopilamos 
La información que recopilamos puede incluir: 
a. Cualquier dato personal sobre usted que nos facilite a través de los formularios del Sitio Web y de los

correos electrónicos intercambiados con nosotros o con cualquiera de nuestros empleados, como su
nombre, dirección, número de teléfono, cargo, etc.

b. Sus preferencias y el uso que hace de las actualizaciones por correo electrónico, registradas en los correos
electrónicos que le enviamos (si opta por recibir actualizaciones por correo electrónico sobre nuestros
productos y ofertas).

c. Su dirección IP, una cadena de números exclusiva de su ordenador que nuestro servidor web registra
cuando usted solicita cualquier página o componente del Sitio Web. Esta información puede utilizarse
para controlar el uso que usted hace del Sitio Web.

d. Información analítica y estadística sobre su navegación y el uso de nuestro Sitio Web que obtenemos a
través de las cookies.
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Uso de su información 
Cualquier información sobre usted como individuo que recopilemos del Sitio Web se utilizará de conformidad 
con el Reglamento General de Protección de Datos y otras leyes aplicables para los siguientes fines:

1. Formularios del sitio web y correos electrónicos intercambiados con nosotros:
En este caso trataremos sus datos personales para atender y gestionar cualquier solicitud que nos envíe y

2. En determinados casos podremos utilizar su dirección de correo electrónico para enviarle información
sobre nuestros productos y servicios. En tal caso, se le ofrecerá la posibilidad de optar por no recibir
dichos correos electrónicos.

3. Cookies

Su navegador puede estar programado para rechazar las cookies o para advertirle antes de descargarlas. 
Encontrará información al respecto en la "ayuda" de su navegador. 

Para una explicación más detallada de las cookies, consulte: http://www.allaboutcookies.org/ A continuación 
encontrará una tabla con todas las cookies de este sitio web: su nombre, tipo y finalidad: 

Tipo de cookie Nombre de cookie Finalidad 

Google Analytics _gat
_ga

Estas cookies se utilizan para recopilar información sobre cómo 
los visitantes utilizan el Sitio Web. Utilizamos esta información 
para elaborar informes y ayudarnos a mejorar el Sitio Web para 
usted. Las cookies recopilan información de forma anónima, 
incluido el número de visitantes del Sitio Web, desde dónde 
han accedido y las páginas que han visitado.

Plazos de conservación 
En el caso de solicitudes, trataremos sus datos durante el tiempo necesario para atender y resolver la solicitud 
que nos haya formulado, y en todo caso en el plazo máximo de 1 año procederemos a su supresión. 

En el caso de las cookies, los datos podrán ser tratados mientras mantenga su consentimiento para su 
instalación y mientras dure su correspondiente instalación.

Cuando compartimos sus datos personales 
Es posible que tengamos que revelar sus datos personales a otras empresas con fines administrativos. Podemos 
recurrir a terceros para llevar a cabo determinadas actividades, como tratar y clasificar datos, supervisar cómo 
utilizan los clientes el sitio web y emitir nuestros correos electrónicos. El uso que hacen de los datos está 
controlado por nuestro contrato con estos terceros, y se les permite utilizar los datos estrictamente para el fin 
indicado; por ejemplo, los datos no se utilizan en conexión con datos de otras empresas y no hacemos un 
seguimiento del comportamiento de los usuarios fuera de nuestros propios sitios web.

A estos efectos, sus datos podrán ser transferidos fuera del Espacio Económico Europeo (EEE) y usted 
consiente dicha transferencia al utilizar el Sitio Web. En este sentido:

https://www.saranacpartners.com
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Las cookies de terceros utilizadas en este sitio web pertenecen a Google ubicada en EEUU por lo que su tratamiento 
implica una transferencia internacional de datos a un país que no tiene un nivel de protección equiparable al 
europeo. No obstante, según la información facilitada por Google, la compañía está adherida al Marco de 
Privacidad de Datos UE-EEUU (DPF). A través de este enlace puede acceder al detalle de los principios y 
obligaciones asumidos por Google en base a la adhesión a este DPF:

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?
id=a2zt000000001L5AAI&status=Active0000001L5AAI&status=Active&hl=en_US.  

Por otro lado, desde agosto de 2020 Google también cuenta con garantías adecuadas para las transferencias 
internacionales de datos basadas en las Cláusulas Contractuales Tipo adoptadas por la Comisión Europea, así como 
medidas reforzadas siguiendo también las recomendaciones del Consejo Europeo de Protección de Datos. Si quiere 
conocer en detalle los diferentes documentos, así como las medidas reforzadas puedes acceder al siguiente enlace:

https://services.google.com/fh/files/misc/safeguards_for_international_data_transfers.pdf.

No venderemos ni transmitiremos su información personal a ninguna otra persona, excepto a una empresa de 
nuestro grupo o de conformidad con los párrafos anteriores, o si la ley nos obliga o permite hacerlo.

Otros sitios web 
Esta Política de Privacidad y de Cookies sólo se refiere al Sitio Web. Cualquier otra página web que pueda 
estar vinculada al Sitio Web puede estar sujeta a su propia política de privacidad, que puede diferir de la 
nuestra, y no somos responsables del contenido proporcionado en los sitios web de terceros.

Ejercicio de derechos de Protección de Datos
Para ejercitar los derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación, portabilidad, oposición, revocación 
del consentimiento prestado para el envío de alertas u otras informaciones, así como cualquier reclamación 
que desee interponer en materia de protección de datos, puede dirigirse a nuestro Delegado de Protección de 
Datos: DPO@Saranacpartners.com. 

Para ejercitar cualquier derecho frente a Google, puede consultar su política de privacidad en: https://
policies.google.com/privacy?hl=en-US   

Asimismo, puede dirigirse a la Agencia Española de Protección de Datos, autoridad de control competente, 
en https://www.aepd.es o en Calle Jorge Juan, 6, 28001 Madrid.

Más información sobre su privacidad 
Para obtener más información sobre cómo protegemos la privacidad de nuestros Clientes, consulte nuestra 
Política de Privacidad de Clientes, que también encontrará disponible a través de nuestra página web. 

Datos de contacto 
Puede realizar las preguntas, comentarios y solicitudes que considere oportunas, en relación con esta Política, a 
través de la dirección de correo electrónico  DPO@saranacpartners.com o por teléfono: +34 919 545 130, 
preguntando por el Responsable del tratamiento o el Delegado de Protección de Datos.
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